Pravidla webového obchodu a veskerych plateb

[1] Zakoupeni jakéhokoliv produktu je povaZzovano za pfispévek na provoz a dalsi
rozvoj hry.

[2] Doba platnosti Casové omezenych produktu se s€ita, neni-li u produktu uvedeno
jinak.

[3] Platbou pomoci PaySafeCard se zfikate jakéhokoliv prava na vraceni penéz.
[4] V pfipadé ukonCeni provozu hry bez nahrady zanikaji vSechny herni ucty.

[5] Portal MHD Spoj zarucuje, Zze zakoupeny produkt bude do 60 minut od pfijeti
platby v pofadku pfipsan k uvedenému uctu, v pfipadé technického problému pak
nejpozdéji do 7 dnu.

[6] V pfipadé, ze si zakaznik pfeje vratit penize za provedenou platbu, muze o to

pozadat skrze oficialni podporu - ticket systém, webovy chat, nebo na e-mailové

adrese podpora@mhdspoj.eu.

[7] Vyvojafi hry MHD Spoj si vyhrazuji pravo na zménu obsahu pfedplatného bez
pfedchoziho upozornéni.

[8] Zakoupené produkty neni mozné prevadét na jiné herni ucty.

[9] PFipadnou chybu v objednavce (Spatné uvedené uzivatelské jméno) je nutné do
24 hodin od provedeni platby nahlasit skrze oficialni podporu.
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